Omrade

Typ av behandling

Andamal med beha

Typ av personuppgifter

Ké&nsliga personuppgifter

Rattslig grund

Information och
radgivning

Hantera
medlemskap

Informera om
arbetsloshetsforsakringen,

Hemsida medlemskapet och IP-adress, Cookies. Allmant intresse
personuppgiftsbehandlingar. Aven
organisatorisk information finns.
Om du lamnar kénsliga uppgifter
kommer de att behandlas.
. Namn, i . .
Informera och kommunicera om . Kansliga ar uppgifter om:etniskt
- s personnummer/samordningsn ol s e
arbetsloshetsforsakringen och ursprung, politiska askadning, I
Telefon ummer, telefonnummer, IP- R ) Allmént intresse
medlemskapet samt ge generell och R . religios 6vertygelse, fackligt
i R adress och de uppgifter du i L .
specifik service. o medlemskap, genetik, biometri,
ovrigt lamnar. . .
halsa, sexualliv eller sexuell
laggning.
Om du lamnar kansliga uppgifter
. kommer de att behandlas.
Informera och kommunicera om Kansliea &r uppeifter om:etniskt
arbetsloshetsforsakringen och Namn, e-postadress, IP-adress g ppg L
R . ursprung, politiska askadning, L
E-post medlemskapet samt ge generell och de uppgifter du i 6vrigt Allmént intresse

service. Ta emot begdran om
nyttjande av rattigheter enligt GDPR.

lamnar.

religios 6vertygelse, fackligt
medlemskap, genetik, biometri,
hélsa, sexualliv eller sexuell
laggning.

Sociala medier

LinkedIn anvands i rekryteringssyfte.

Utreda och besluta om intrade i en a-

IP-adress, namn. Samt
uppgifter du i 6vrigt [amnar.

Namn, adress, person-
nummer/samordnings-
nummer, telefon-nummer,

Om du ldmnar sadana.

Allmant intresse

Myndighetsutovning eller
rattslig forpliktelse. A-
kassan har i uppdrag att

Intrade . - -
kassa e-postadress, uppgifter for att administrera
faststalla verksamhets- arbetsloshetsforsakringen
omrade, drendenummer enligt 1 § LAK.
Myndighetsutovning eller
Namn, adress, person- rattslig forpliktelse. A-
.. R nummer/samordnings- kassan har i uppdrag att
Uttrdde Utreda och besluta om uttrade. / 8 ppdrag

nummer, telefon-nummer,
e-postadress, drendenummer

administrera arbetsldshets-
forsakringen enligt
1§ LAK.

Uteslutning

Utreda och besluta om att utesluta
medlemmar som tillhor fel a-kassa
eller medvetet eller av grov
vardsléshet har lamnat oriktiga eller
vilseledande uppgifter eller Itit bli
att anmala dndrade uppgifter till en
arbetsléshetskassa om forhéllanden
av betydelse for hans eller hennes
ratt till ersattning.

Namn, adress, person-
nummer/samordnings-
nummer, telefonnummer,
e-postadress, uppgifter for att
faststalla verksamhets-
omréde, drendenummer

Myndighetsutovning eller
rattslig forpliktelse. A-
kassan har i uppdrag att
administrera
arbetsloshetsforsakringen
enligt

1§ LAK.

Medlemsavgift

Ta in medlemsavgift for att
delfinansiera forsakringen
(finansieringsavgift), finansiera var
verksamhet (forvaltningskostnader)
och ovriga utgifter.

Namn, adress, person-
nummer/samordnings-
nummer, telefon-nummer,
e-postadress, autogiro-
medgivande, OCR-nummer

Uppgift om halsa. Om du lamnar
uppgift om sexuell laggning,
fackligt medlemskap, religios
Overtygelse, politisk askadning.

Rattslig forpliktelse. 5 § LAK
faststalla hur medlemsavgift
ser ut och tas in. En a-kassa
har skyldighet att ta ut
medlemsavgift enligt 41 &
LAK.

Medlemsregister

Kunna administrera forsakringen och
medlemskapet.

Namn, adress, person-
nummer/samordnings-
nummer, telefonnummer,
e-postadress, medlems-
avgiften, sammanhangande
medlemskap, medlemstid,
ev organisationsniva,
medlemsID.

Rattslig forpliktelse. | 35 §
LAK framgar att a-kassan ar
skyldig att fora ett register
6ver sina medlemmar.




Omrade

Typ av behandling

Andamal med beha

Typ av personuppgifter

sliga personuppgifter

Réttslig grund

Hantera
arbetsloshets-
forsakringen

Utreda och be-
svara fraga om
dagpenning vid
aktivitetsstod

Skuldhantering

Ansokan om ersattning

Utreda och besluta om rétten till
arbetsloshetsersattning.

Namn, adress, telefon-
nummer, e-postadress,
personnummer/samordnings-
nummer, drendenummer,
utredningmaterial (uppgifter vi
far fran dig och uppgifter

vi tar in fran andra) och
beslutsmotivering.

Uppgift om hélsa. Om du lamnar
uppgift om sexuell laggning,
fackligt medlemskap, religis
dvertygelse, politisk askadning.

Myndighetsutovning.
Kansliga personuppgifter
med stod av
kompletterande
dataskyddslagen 3 kap 3 §.

Utbetalning

Betala ut beslutad ersattning.

Namn, adress, telefon-
nummer, e-postadress,
personnummer/
samordningsnummer, belopp,
utbetalnings-specifikation

Myndighetsutévning.

Omproévning och

Vid begdran gora en ny provning hos
a-kassan. Vid uppenbara

Namn, adress, telefon-
nummer, e-postadress,
personnummer/samordnings-
nummer, drendenummer,

Uppgift om hélsa. Om du lamnar
uppgift om sexuell laggning,

Myndighetsutovning.
Kansliga personuppgifter
med stod av

] tredni terial ifter vi| fackligt medlemsk ligio
rittelse felaktigheter ritta beslut. uﬂ re amng.ma eria (U!:)pgl fer vi "ac igt me em's'ap,ﬂ I'EngIO.S kompletterande
far fran dig och uppgifter vi tar | overtygelse, politisk askadning.
. . dataskyddslagen 3 kap 3 §.
in fran andra) och
beslutsmotivering.
Namn, adress, telefon-
-postad
nummer, e-postacress, i . N Myndighetsutévning.
s " . personnummer/ Uppgift om hélsa. Om du lamnar - )
Rattidsprova och vidarbefordra . s L Kansliga personuppgifter
.. . . . samordningsnummer, uppgift om sexuell laggning, "
Overklagan begiran och handlingar till " N > o med stéd av
. . arendenummer, underlag for fackligt medlemskap, religis
Forvaltingsdomstolen. N ) o N IR kompletterande
overklagan (uppgifter vi fatt overtygelse, politisk askadning.
. 3 ) ) dataskyddslagen 3 kap 3 §.
fran dig och uppgifter vi tagit
in frén andra).
Namn, adress, telefon- . R
. . . Myndighetsutovning.
nummer, e-postadress, Uppgift om hélsa. Om du lamnar o )
Utreda och besluta om aterbetalnin, ersonnummer/ uppgift om sexuell Iaggnin, Kansliga personuppgifter
Aterkrav 8| P ppe 8ENINg, med stéd av

av felaktigt utbetald ersattning.

samordningsnummer,
arendenummer, skuldbelopp
och beslutsmotivering.

fackligt medlemskap, religis
dvertygelse, politisk askadning.

kompletterande
dataskyddslagen 3 kap 3 §.

Uteslutning och
frankdnnande

Ta emot uppgift om
program fran AF

Utreda och besluta om uteslutning
och frankénnande fér den som
medvetet eller av grov vardsldshet
har lamnat oriktiga eller vilseledande
uppgifter eller latit bli att anméla
andrade uppgifter till en
arbetsléshetskassa om forhéllanden
av betydelse for hans eller hennes
ratt till ersattning.

Fa information om berékningen vi
ska gora.

Namn, adress, telefon-
nummer, e-postadress,
personnummer/
samordningsnummer,
arendenummer, skuldbelopp
och beslutsmotivering.

Personnummer/
samordningsnummer,
program-ID, AF-handlaggare,
telefonnummer till AF-
handlaggare.

Uppgift om hélsa. Om du lamnar
uppgift om sexuell laggning,
fackligt medlemskap, religios
dvertygelse, politisk askadning.

Myndighetsutovning.
Kansliga personuppgifter
med stod av
kompletterande
dataskyddslagen 3 kap 3 §.

Myndighetsutévning och
rattslig forpliktelse 20 §
FALF .

Dagpenningforfragan
fran FK

Utreda och besvara forfragan.

Personnummer/samordnings-
nummer, program-ID,
ersattning per dag,
genomsnittlig arbetstid och
kvarvarande ersattningsdagar.

Myndighetsutévning och
rattslig forpliktelse 24 &
FALF .

Samordning ersattning
och aktivitetsstod

Aterbetalning av
felaktig ersattning

Aktivitetsstod och ersattning ska
jamstéllas och avréknas fran beslutad
ersattningsperiod.

Driva in dterbetalning av felaktigt
utbetald ersattning.

Personnummer/samordnings-
nummer, program-ID,
tilldelade dagar, forbrukade
dagar.

Namn, adress,
personnummer/samordnings-
nummer, drendenummer,
skuldbelopp. Uppgift om
betalningsformaga.

Myndighetsutévning och
rattslig forpliktelse 22 § ALF

Myndighetsutévning och
réattslig forpliktelse. 68-68 f §§
ALF.17 § IAFFS 2018:1. God
inkassosed framgar av 5-11 §§
Inkassolagen, IMY:s praxis och
IMY:s allménna rad
"Tillampning av inkassolagen".

Indrivning
medlemsavgift

Indrivning av forfallen medlemsavagift.

Namn, adress,
personnummer/samordnings-
nummer, drendenummer,
skuldbelopp. Uppgift om
betalningsformaga.

Réttslig forpliktelse. Enligt 41 &
LAK ska vi ta ut medlemsavgift.




Omrade

Typ av behandli

Andamal med behandlingen

Typ av personuppgifter

Ké&nsliga personuppgifter

Utveckla
verksamheten och
servicen till dig som
medlem

Utveckla och testa
vara system och
andra sdkerhets-
atgarder

Statistik och
forskning

LUS-anmadlan

Polisanmalan

N&jdkundindex (NKI)

Fa information om hur du upplever a-
kassans tillgdnglighet och bemétande
som en grund for a-kassans
kvalitetsarbete.

Namn, kén, alder, telefon-
nummer, e-postadress,
bostadsadress, medlemstid,
ersattningsperiod och senaste
utbetalning.

Allmént intresse.

Kunskap, likabehandlig, rattsakerhet och

Alla personuppgifter som
férekommer i handlaggnings-

Om sadana férekommer i

Myndighetsutévning och

Utblldnmg internt l4ra sig myndighetsutévningen. arbetet kan férekomma under granskningsunderlaget. allmént intresse.
utbildning.
Alla personuppgifter som
. . . e forekommer i handléggnings- Om saddana férekommer i .
Interngranskning Likabehandling och rattsakerhet. Allméant intresse.

arbetet kan forekomma vid
granskning.

granskningsunderlaget.

Extern granskning

Skyldighet enligt lag att lamna ut
uppgifter for tillsyn.

Sékerstalla att systemen fungerar korrekt!

Vi lamnar ut de uppgifter som
begérs om det finns lagstod for
det.

Personuppgifter som
férekommer i handlaggnings-

Om sadana férekommer i
granskningsunderlaget.

Kansliga personuppgifter som

Allmént intresse och rattslig
forpliktelse.

Allmént intresse och rattslig

i forek i handlaggnings-arbetet| forpliktel dkerhetsatgard
Testning innan produktionssattning. arbetet kan férekomma vid ore ?mmerl an' aggnl'ngs aroete Dr?' € 'se (sakerhetsatgarder
R kan forekomma vid testning. enligt artikel 32 GDPR).
testning.
P ift Kénsli ift
Sakerstélla att vi hanterar systemen pa f:r::;:j:::: : :;:IZE nings fi:rzsklogr::fer:?;::gg enrirsmo.c:narbetet Allmént intresse och rattslig
Utbildning, teknisk rétt satt for att uppna likabehandling, gening 88ning forpliktelse (sakerhetsatgérder

rattssakerhet och informationssakerhet.

arbetet kan forekomma vid
teknisk utbildning.

kan férekomma vid teknisk
utbildning

enligt artikel 32 GDPR).

Fels6kning och rattning.

Sakerstalla att systemen fungerar korrekt
och ratta eventuella fel.

Personuppgifter som
forekommer i handléggnings-
arbetet kan forekomma vid
felsékning och réttning.

Kansliga personuppgifter som
forekommer i handlaggnings-arbetet
kan forekomma vid felsékning och
rattning

Allmant intresse och rattslig
forpliktelse (sékerhetsatgarder
enligt artikel 32 och korrekthet
enligt artikel 5 GDPR).

Mojliggdra felsdkning och rattning samt

Héndelser i systemen som visar

Kénsliga personuppgifter som

Allmént intresse och rattslig

i férekommer i handlaggnings-arbetet | forpliktelse (sdkerhetsatgarder
Loggning kontrollera obehérig tillgang. vissa identiferande uppgifter. «an forekomma vid Ioggggningg enl?gt artikef 32 GDPR) &
Personuppgifter som Kansliga personuppeifter som Allmént intresse och rattslig
Utvecklin Forbattra rattssakerhet, effektivitet, forekommer i férekogm:1er i har’:gé nings-arbetet forpliktelse (inbyggt dataskydd
v ing sdkerhet och utveckla vid lagandringar. handlaggningsarbetet kan . N B8 g och dataskydd som standard
. i ) kan férekomma vid utveckling. ) A
férekomma vid utveckling. enligt artikel 25 GDPR).
Personuppgifter som T . - el
. . . " . n . Kansliga personuppgifter som Allmant intresse och rattslig
Backup Skydda information och aterstalla vid forekommer i forekommer i handlaggnings-arbetet| forpliktelse (sakerhetsatgérde

IAF

forlust.

Skyldighet enligt lag att lamna ut
uppgifter fér uppfélining.

handlaggningsarbetet kan
forekomma vid backup.

5 § LAKFo anger vad vi far och ska
ldmna ut.

kan forekomma vid backup.

enligt artikel 32 GDPR).

Rattslig forpliktelse enligt 90 &
LAK och 5 § LAKFo.

Intern statistik

Leda, fordela och félja upp arbetet.

Personuppgifter som
férekommer i handldggning av
medlemskap och utredning av
ersattningsarenden.

Allmént intresse.

SCB

Skyldighet enligt lag att ldmna ut
uppgifter for uppféljning.

7 a § LAKFo anger vad vi far och
ska lamna ut.

Réttslig forpliktelse enligt 94 G
LAK och 7 a § LAKFo,

Forskning

Fréamja forskning pa
arbetsléshetsforsakringens omrade.

Skyldighet enligt lag att underratta andra
myndigheter.

Anmila brott.

De uppgifter, som efter réttslig
prévning, Iamnas ut till forskaren.

Personnummer, namn, adress,
anledningen till den felaktiga
utbetalningen, misstankt felaktigt
ersattningsslag och tidsperiod om
det &r mojligt.

Personnummer, namn, adress,
uppgifter som behdvs for att
anmala handelsen.

De uppgifter, som efter rattslig
provning, lamnas ut till forskaren.

Halsouppgift.

Kansliga personuppgifter som
forekommer i handlaggningsarbetet
kan forekomma vid polisanmalan.

Artikel 5 och 89 GDPR,
forskning omfattas inte.

2 §lag (2008:206) om
underréttelseskyldighet vid
felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen.




